VSeobecné obchodni podminky

Tyto vSeobecné obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) se vztahuji na smlouvy uzaviené prostfednictvim
on-line portalu MomKids.cz umisténého na webovém rozhrani www.momkids.cz (dale jen ,webové rozhrani“). Webové
rozhrani provozuje podnikatelka:

Andrea Volfova, se sidlem Praha 8, Kobylisy, Pfemyslenska 182/74

IC: 01492063
DIC: CZ8152240426

je platcem DPH

zapsana: v zivnostenském rejstfiku vedeném u Ufadu méstské &asti Praha 8

adresa pro doru€ovani vracenych zasilek, reklamaci a ostatni korespondence:

Mom & Kids prodejna, Visnova 569, Milovice nad Labem, 28924

Zbozi lze zaslat i pres Zasilkovnu, na adrese prodejny je vydejni misto. Zvolte tedy pri odeslani
zasilky prodejna Mom Kids na adrese Visnova, Milovice.

telefonni Cislo zakaznicka linka: +420 771 169 417
telefonni Cislo majitelka eshopu: +420 774 821 492

kontaktni e-mail: info@momekids.cz
1. UVODNIi USTANOVENI

Na webovém rozhrani zajist'ujeme prodej zbozi od riiznych prodavajicich. Prodavajicimi jsme zmocnéni nabizet
zbozi, vyfizovat objednavky, prijimat kupni cenu, pfipadné vyrizovat reklamace vad zbozi a odstoupeni od
smlouvy, a to na zakladé smlouvy uzaviené mezi nami a prodavajicimi.

Smlouvu uzavirate pfimo s prodavajicimi a nikoli s nami. Nejsme stranou kupni ¢i jiné obdobné smlouvy uzaviené
prostfednictvim webového rozhrani. Osoba prodavajiciho, v€éetné vSech Udajll vyzadovanych G€innymi pravnimi predpisy,
je vzdy zfejma z webového rozhrani, zejména v pribéhu objednavkového procesu.

Vyfizujeme naroky vaSich prav z vadného pInéni (reklamaci) a odstupovani od smluv uzaviranych prostfednictvim
weboveého rozhrani.

Pravni poméry ze smluv uzavienych prostiednictvim webového rozhrani se fidi ustanovenimi téchto obchodnich
podminek. Pfipadné obchodni podminky prodavajicich se na smlouvu uzavienou prostfednictvim webového rozhrani
nepouziji.

¢ Jedna se o spotiebitelskou smlouvu?

O spotfebitelskou smlouvu se jedna v pfipadé, Ze jste spotfebitelem, tj. pokud jste fyzickou osobou a zboZi kupujete mimo
ramec své podnikatelské €innosti nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani. V opaéném pfipadé se o
spotfebitelskou smlouvu nejedna a nevztahuje se na vas ochrana spotfebitele dle pravnich pfedpist a téchto obchodnich
podminek.

e Cim se fidi vzajemna prava a povinnosti vas a prodavajiciho?
V prvni fadé smlouvou, ktera je tvofena nasledujicimi dokumenty:

e témito obchodnimi podminkami, které vymezuji vzajemna prava a povinnosti;
e Reklamacnim fadem, podle kterého se postupuje pfi reklamaci zbozi;
e Zasadami ochrany osobnich udaju, které upravuji ochranu vasich osobnich Udajd;



e podminkami a pokyny uvedenymi na webovém rozhrani zejména pfi uzavirani smlouvy;
e objednavkou a jejim pfijetim z naS$i strany,

a v otazkach neupravenych smlouvou se vzajemna prava a povinnosti fidi ¢eskym pravnim radem, zejména nasledujicimi
pravnimi predpisy:

e zakonem €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,obéansky zakonik");
e zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisl (pouze pokud jste spotfebitelem).

Pokud se vase bydlisté nebo sidlo nachazi mimo Ceskou republiku, nebo pokud pravni pomé&r obsahuije jiny mezinarodni
prvek, souhlasite s tim, Ze se vztahy vzniklé na zakladé téchto obchodnich podminek Fidi C¢eskym pravem. Pokud jste
spotiebitelem a pravni fad statu vaseho bydlisté poskytuje vy8si miru ochrany spotfebitele nez ¢esky pravni fad, je vam
pak poskytovana tato vy$si mira ochrany.

e Jak vyjadrite souhlas s obchodnimi podminkami?

Zaslanim objednavky a dale téz potvrzenim na webovém rozhrani stvrzujete, Ze jste se s témito obchodnimi podminkami
seznamili a souhlasite s nimi.

e Co byste jesté ohledné obchodnich podminek méli védét?
V pfipadé, Ze je nékteré ustanoveni téchto obchodnich podminek neplatné, neucinné nebo nepouzitelné (nebo se takovym
stane), pouzije se namisto né&j ustanoveni, které se mu svym smyslem nejvice blizi. Tim neni dotéena platnost ostatnich

ustanoveni.

Znéni obchodnich podminek mizeme ménit ¢i doplfiovat. Vase prava a povinnosti se fidi vzdy tim znénim obchodnich
podminek, za jehoZ ucinnosti vznikly. Ménit ¢i doplfiovat obchodni podminky lze pouze pisemnou formou.

2. KUPNi SMLOUVA
o Jak je uzavirana kupni smlouva?

Pro uzavieni smlouvy je nutné, abyste odeslali objednavku v souladu s témito obchodnimi podminkami a aby doslo

k pfijeti této objednavky z nasi strany. Upozoriujeme, ze prezentace zbozi na webovém rozhrani je informativniho
charakteru a nejedna se o navrh na uzavieni smlouvy ve smyslu § 1732 odst. 2 obéanského zakoniku.

e Jak podat objednavku?

Objednavku mulzete podat vzdy prostfednictvim webového rozhrani (vyplnénim formulare)nebo jinym zpusobem, ktery dle
informaci na webovém rozhrani umoznujeme. Objednavka musi obsahovat vsechny informace pfedepsané ve formulafi.

Pred odeslanim objednavky prostfednictvim objednavkového formulafe vam bude sdélena rekapitulace objednavky véetné
konecné ceny (obsahujici veSkeré dané, cla a poplatky). V ramci rekapitulace mate posledni moznost ménit zadané
udaje.

Zavaznou objednavku podate stisknutim tlagitka ,Odeslat objednavku®. Udaje uvedené v zavazné objednavce jsou
povazovany za spravné a uplné. O jejich zméné nas bezodkladné informujte telefonicky &i e-mailem.

e Muzete jiz odeslanou objednavku zrusit nebo zménit?
Objednavku, kterou jsme dosud nepfijali, mizete zrusit i zménit telefonicky nebo e-mailem. VS§echny nami pfrijaté
objednavky jsou zavazné. PozdéjSi zruSeni ¢i zmény objednavky jsou mozné pouze po dohodé s nami, pfipadné po
dohodé s prodavajicim. Pokud je takto zruSena objednavka zboZzi, ohledné kterého nejde odstoupit od smlouvy
(podrobnéji v ¢lanku 6), mame narok na nahradu nakladd, které jsme jiz v souvislosti se smlouvou vynalozili.

e Jak zjistite, ze jsme prijali objednavku a kdy je uzaviena smlouva?

Kupni smlouva je uzaviena okamzikem, kdy je vam doruc€eno prijeti objednavky z nasi strany na e-mailovou



adresu, kterou jste uvedli v objednavce. Pokud by k pfijeti objednavky nedoslo, je smlouva uzaviena okamzikem, kdy
prevezmete objednané zbozi.

e Mate moznost ziskat smlouvu v textové podobé?

Dokumenty tvofici smlouvu vdm budou zaslany e-mailem nebo na vasi Zadost vytistény postou. Pfi zasilani postou vas
muzeme pozadat o Uhradu nakladd s tim spojenych.

Dokumenty tvofici smlouvu archivujeme v elektronické podobé. Smlouva neni pfistupna tfetim osobam.

Kupuijici bere na védomi, ze nevyzvednuti zasilky zaslané na dobirku nepredstavuje storno objednavky ani
odstoupeni od kupni smlouvy. Pokud kupuijici zasilku bez predchoziho fadného zruseni objednavky neprevezme,
ma prodavajici pravo pozadovat thradu skuteéné vzniklych a uc¢elné vynaloZzenych nakladil spojenych s
odeslanim a vracenim zasilky, zejména nakladil na dopravu, dobére¢né a balné. Podrobnosti stanovi samostatna
informace zverejnéna na webovych strankach prodavajiciho. To odpovida tomu, Ze spotfebitel ma sice pravo od
smlouvy odstoupit, ale musi to udélat vyslovné; pouhé nevyzvednuti zasilky samo o sobé nestaci.

3. CENA
o MuizZe se cena na webovém rozhrani ménit?

Pokud cena uvedena u zbozi na webovém rozhrani nebo v pribé&hu objednavani jiz neni aktualni, neprodlené vas na tuto
skute€nost upozornime. Na pfijaté objednavky vSak nema vliv zména ceny, ke které doslo v mezidobi mezi odeslanim
objednavky a jejim pfijetim z nasi strany.

V pfipadé, Ze na nasi strané doslo ke zcela zjevné technické chybé pfi uvedeni ceny zbozi na webovém rozhrani nebo
v priibéhu objednavani, nejsme povinni dodat vam zbozi za tuto zcela zjevné chybnou cenu pro zdanlivost naseho
pravniho jednani dle § 552 ob&anského zakoniku, event. pro omyl dle § 571 ob&anského zakoniku.

e Lze kombinovat slevy z ceny zbozi?
Pfipadné slevy z ceny zboZi nelze vzajemné kombinovat, ledaZe je na webovém rozhrani vyslovné uvedeno néco jiného.

4. PLATEBNi PODMINKY
o Jaké zpusoby platby pfijimame?

Kupni cenu muzete uhradit pfedevsim nasledujicimi zpUsoby:

e bezhotovostné pfed dodanim zbozi platebni kartou;

e bezhotovostné pred dodanim zbozi prostfednictvim platebni brany Comgate;

e bezhotovostné pred dodanim zbozi pfevodem na nas bankovni ucet (pokyny vam budou sdéleny v potvrzeni
objednavky);

e dobirkou za cenu 49 K¢ (vyhrazujeme si pravo ovérit platnost objednavky nebo souhlas s terminem doruceni
emailem nebo pires SMS zpravu, v pripadé nereagovani ze strany zakaznika do 48 hodin takovou
objednavku povazujeme za neplatnou a mame pravo ji stornovat).

PFipadné dal$i zpUsoby platby a pfipadné poplatky spojené s nékterymi zplsoby platby jsou uvedeny na webovém
rozhrani.

U zbozi dodavané mimo EU je vzdy fadné uhrazeno DPH i CLO! Nikdo po Vas nemuze Zadny
poplatek vyzadovat, vSe je fadné hrazeno predem.

¢ Kdy nastane splatnost kupni ceny?

PFi bezhotovostni platbé pfed dodanim zbozi pfevodem na nas bankovni Ucet je cena splatna do sedmi dnti od pfijeti
objednavky.



PFi bezhotovostni platbé pfed dodanim zbozi platebni kartou &i prostfednictvim platebni brany je cena splatna v prabéhu
objednavky.

Cena je uhrazena okamzikem pfipsani pfislusné ¢astky na nas bankovni ucet nebo na ucet platebni brany. Pokud
neobdrzime cenu v dobé splatnosti, vyhrazujeme si pravo jménem a na ucet prodavajiciho odstoupit od smlouvy.

e V jaké méné muzete platit?
Platba zbozi je mozna v €eskych korunach (K&).
o Mulzeme pozadovat zalohu nebo uhrazeni predem?

Vezméte na védomi, Ze v souladu s § 2119 odst. 1 obCanského zakoniku jsme opravnéni pozadat vas o uhrazeni celé
ceny zbozi (pfip. zalohy) pied jeho odeslanim nebo predanim.

5. DODACI PODMINKY
o Jak dodavame zbozi? Zbozi dodavame prostirednictvim Ceské posty (Balikovny), Zasilkovny nebo
PPL. Ceny za dopravu jsou uvedeny v sekci Doprava a platba.

e Kdy vam bude zbozi dodano?

Doba dodani zbozi vzdy zavisi na konkrétnim prodejci. Dobu dodani zbozi externimi dopravci nemizeme ovlivnit.
V pfipadé problému tykajicich se doby dodani nas kontaktujte a my budeme situaci s prodejcem Fesit.

Orientaéni doba dodani ¢ini 10-30 pracovnich dni. U zbozi, kde je uvedena dostupnost skladem, expedujeme
zasilky max. do 24 hodin!

Dodanim zbozi podle téchto obchodnich podminek se rozumi okamzik, kdy je vam zbozi doruc¢eno. Pokud bezdivodné
odmitnete pfevzit zbozi, nepovaZuje se tato skutecnost za nesplnéni povinnosti dodat zboZi z nasi strany, ani za
odstoupeni od smlouvy z vasi strany.
Vlastnické pravo ke zbozi nabyvate okamzikem zaplaceni celé kupni ceny.

e Jak postupovat pfii prevzeti zbozi?
Pri prevzeti zbozi zkontrolujte neporusenost obalu zbozi. Pokud zjistite nedostatky, neprodlené informujte dopravce i
nas. Reklamaci je nutné podat max. do 2 pracovnich dnl od prevzeti zasilky. Dikladné si nafot'te obsah zasilky, pokud

zjistite jakékoliv jiné vady, schovejte i obal se Stitkem, ktery je nedilnou soucasti uspésné reklamace.

Okamzikem pfevzeti zboZi (nebo okamzikem, kdy jste mé&li povinnost zboZi pfevzit, ale v rozporu se smlouvou jste tak
neucinili), na vas pfechazi odpovédnost za nahodilou zkazu, poSkozeni Ci ztratu zboZi.

e Co se stane v pripadé, ze zbozi neprevezmete?

Pokud je z divodu na vasi strané nutno zbozi dorucovat opakované nebo jinym nez sjednanym zplsobem, jste povinni
uhradit naklady spojené s takovym doruc¢ovanim.

V pfipadé, Ze zbozi bezdlvodné nepfevezmete, mame my, resp. prodavajici narok na nahradu nakladd spojenych
s dodanim zbozi a jeho uskladnénim, jakoz i dalSich nakladu, které nam z divodu nepfevzeti zbozi vzniknou.

Mame dale pravo jménem prodavajiciho a na jeho ucet pfistoupit k svépomocnému prodeji zbozi dle § 2126 ob&anského
zakoniku.

6. ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY
o Jak muzete od smlouvy odstoupit?

Od kupni smlouvy muzete jako spotfebitel bez udani ddvodu odstoupit ve Ihaté 14 dn ode dne prevzeti zbozi; je-li



dodavka rozdélena do nékolika €asti, ode dne prevzeti posledni dodavky. Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy
doporucujeme zaslat na nasi doru¢ovaci adresu spolu se zbozim nebo na e-mail a neprodlené poté nam zaslat zbozi na
nasi doru€ovaci adresu. Pro odstoupeni od smlouvy Ize vyuzit nas vzorovy formular.

Odstoupenim od smlouvy se smlouva od poc¢atku rusi a hledi se na ni, jako kdyby nebyla uzaviena.

Byl-li vam spole¢né se zbozim poskytnut s vasim souhlasem darek, pozbyva darovaci smlouva odstoupenim od smlouvy
kteroukoliv ze stran u€innosti. Darek nam zaS$lete zpét spole¢né s vracenym zbozim.

e Jakym zplisobem nam vratite zbozi?

Zbozi jste povinni nam vratit do 14 dnd od odstoupeni od smlouvy na nasi doru¢ovaci adresu (Andrea Volfova, prodejna
Mom & Kids, ViSnova 569, 28924 Milovice nad Labem). Zbozi Ize zaslat i pfes Zasilkovnu, na adrese prodejny je vydejni
misto. Zvolte tedy pfi odeslani zasilky prodejna Mom Kids na adrese Visfiova, Milovice. Zbozi nezasilejte na dobirku,
nejsme povinni jej takto prevzit.

Zbozi mlzete zaslat pres Zasilkovnu s nasim vratkovym kédem: 97670748

Jak to funguje? Pokud nechcete vyplfiovat zadné Udaje a chcete zasilku zaslat rovnou k nam, staéi pouzit vySe napsany
vratkovy kéd. Ten nadiktujete obsluze na podacim misté Zasilkovny. Zasilka pfijde rovnou k nam na prodejnu. Do zasilky je
nutné pfilozit jen vracené zbozi a formular pro vraceni. Ten je ke stazeni ZDE. Doprava ve vysi 89 K¢ Vam bude
odectena na dobropisu. Upozorfiujeme, Ze dopravu Vratek nehradime! Vratku hradi zakaznik.

K vracenému zboZi doporu€ujeme pfiloZit:

e Kkopii dodaciho listu a faktury (pokud byly vystaveny) nebo jiny doklad prokazujici koupi zboZi;
e pisemné vyjadfeni o odstoupeni od smlouvy (na naSem formulafi nebo jinak) a zvoleném zplsobu vraceni penéz.

Nepredlozeni nékterého z vyse uvedenych dokladt nebrani kladnému vyfizeni vaseho odstoupeni od smlouvy dle
zakonnych podminek.

o Kdy dostanete zpét své penize?

Veskeré prijaté penézni prostredky vam vratime do 14 dntli od odstoupeni od smlouvy. Berte v$ak
na védomi, Ze nejsme povinni vratit vam penize dfive, nez nam vratite zbozi nebo prokazete, Ze jste nam zbozi odeslali.

Vedle kupni ceny mate i narok na vraceni nakladd na dodani zbozi k vam. Jestlize jste v§ak zvolili jiny nez nejlevngjsi
zpusob dodani zbozi, ktery je na webovém rozhrani nabizen, vratime vam naklady na dodani zbozi ve vysi odpovidajici
nejlevnéjSimu nabizenému zplsobu dodani zbozi.

Penize vam vratime stejnym zpusobem, jakym jsme je pfijali. Z diivodu ¢astych podvod(l nevracime penize na jiny
bankovni ucet, nez ze kterého bylo zboZi uhrazeno. Pokud Vas pavodni uéet jiz neexistuje, je nutné nas pisemné
pfedem o tom informovat, abychom tuto skuteénost vzali na védomi, a to PRED odeslanim zbozi na nasi
prodejnu.

Naklady spojené s odeslanim vraceného zbozi na nasi adresu hradite vy, a to i v pfipadé, Ze zbozi nemuze byt
vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

e Co kdyz bylo vracené zbozi poskozené?
PFi zasilani zabalte zbozi do vhodného obalu tak, aby nedoslo k jeho poskozeni €i zni¢eni.

Pokud zjistime, ze vami vracené zbozi je poSkozené, opotfebené, znecisténé &i CasteCné spotiebované, odpovidate nam
za toto snizenim hodnoty zbozi.

¢ Kdy od smlouvy odstoupit nelze?

V souladu s § 1837 ob&anského zakoniku neni mozné odstoupit mimo jiné od smlouvy o dodavce zboZi v uzavieném
obalu, které jste z obalu vynali a z hygienickych duvod( jej neni mozné vratit.


file:///dokumenty-ke-stazeni/

Dale neni mozné odstoupit od smlouvy v pfipadé nakupu na ICO nebo DIC. V pfipadé nakupu na firmu nejste
spotiebitelem, ale obchodnikem.

¢ Kdy muzeme odstoupit od kupni smlouvy my?
Vyhrazujeme si pravo jménem a na uCet prodavajiciho odstoupit od smlouvy v nasledujicich pfipadech:

e neobdrzeli jsme od vas kupni cenu v dobé splatnosti nebo jste zbozi nepfevzali;

e zboZi z objektivnich pfigin (pfedevsim proto, Ze zboZi se jiz nevyrabi, dodavatel prestal dodavat do CR atd.) neni
mozné za puvodnich podminek dodat;

* pInéni se stane objektivné nemozZnym nebo protipravnim.

V pfipadé, Ze nastala néktera z vySe uvedenych skutecnosti, budeme vas o odstoupeni od smlouvy neprodlené
informovat.

Pokud jste jiz zcela nebo z&asti uhradili kupni cenu, vratime vam pfijatou ¢astku do péti dnu od odstoupeni od smlouvy, a
to bezhotovostné na ucet, ktery nam pro tento ucel sdélite, nebo ze kterého jste provedli uhradu.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

Vase prava z vadného plnéni se fidi pfisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az
1925, § 2099 az 2117 a, jste-li spotfebitelem, § 2158 az 2174 ob&anského zakoniku).PFi uplatfiovani prav z vadného
plnéni budeme postupovat v souladu s naSim Reklamacénim fadem.

8. DALSI INFORMACE PRO SPOTREBITELE
o Jaka opravnéni mame k vykonu nasi ¢innosti?

K provozovani webového rozhrani jsme opravnéni na zakladé zivnostenského opravnéni. Nase €innost nepodléha jinému
povolovani. Jednotlivy prodavajici maji pfislusna opravnéni, ktera jsou vyzadovana ucinnymi pravnimi pfedpisy.

e Jak vyfizujeme stiznosti?

Pfipadné stiznosti vyfizujeme prostfednictvim svého kontaktniho e-mailu. Dale se mizete obratit na pfislusny
Zivnostensky ufad nebo na Ceskou obchodni inspekci. Budete-li mit dotaz k osobé& nebo produktu prodavajiciho, obratte
se na nas.

e Jaka mate prava pfi vzniku spotiebitelského sporu?

Jste-li spotiebitel a vznikne-li mezi nami, pfipadné mezi vami a prodavajicim spor ze smlouvy, ktery se nepodafi vyresit
pfimo, mate pravo obratit se s timto sporem na Ceskou obchodni inspekci (adresa: Ceska obchodni inspekce, Ustfedni
inspektorat - oddéleni ADR, Stépénské 15, 120 00 Praha 2; webové rozhrani: www.coi.cz, www.adr.coi.cz; elektronicky
kontakt: adr@coi.cz; telefon: +420 296 366 360) nebo na Sdruzeni ¢eskych spotiebitel(, z. 0. (adresa: Tt. Karla IV. 430,
500 02 Hradec Kralové, webové rozhrani: www.konzument.cz, elektronicky kontakt: spotrebitel@regio.cz, telefon: +420
495 215 266)za ucelem mimosoudniho FeSeni spotfebitelského sporu. Toto pravo muizete uplatnit nejpozdéiji do 1 roku ode
dne, kdy jste u nas, pfipadné u prodavajiciho poprvé uplatnili pravo, které je pfedmétem tohoto spotfebitelského sporu.

Pro podani stiznosti tykajici se zboZi nebo sluzeb, které jste na webovém rozhrani zakoupili, a pro vyhledani subjektu
alternativniho feSeni sporli muzete rovnéz vyuzit on-line platformu, ktera je zfizena Evropskou komisi na adrese:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

9. REGISTRACE NA WEBOVEM ROZHRANI
o Jak se muzete registrovat na webovém rozhrani?

Registraci prostfednictvim registracniho formulafe na webovém rozhrani je zalozen uzivatelsky Ucet. Pristupové udaje do
uzivatelského uctu uchovavejte v tajnosti. Neneseme odpovédnost za pripadné zneuziti uzivatelského uctu treti
osobou.
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Informace uvadéné pri registraci musi byt pravdivé a upIné. Uéet, pfi jehoz zalozeni byly pouzity nepravdivé nebo
neuplné udaje, miizeme bez nahrady zrusit. V pfipadé zmén ve vasich udajich doporu¢ujeme provést jejich
bezodkladnou Upravu v uzivatelském uctu.

e K ¢emu uzivatelsky ucet slouzi?

Prostfednictvim uzivatelského u¢tu muzete prfedevsim objednavat zbozi, sledovat objednavky a spravovat uzivatelsky
ucet. Pfipadné dalSi funkce uZivatelského uctu jsou vzdy uvedeny na webovém rozhrani.

¢ Kdy muzeme vas uzivatelsky ucet zrusit?

Vezméte na védomi, Zze mame pravo vas uzivatelsky ucet bez nahrady zrusit, pokud prostrednictvim vaseho uctu
dochazi k porusovani dobrych mravu, platnych pravnich predpist nebo téchto obchodnich podminek.

10. OCHRANA AUTORSKYCH PRAV, ODPOVEDNOST A UZiVANi WEBOVEHO ROZHRANI
o Je obsah webovych stranek chranén autorskym pravem?

Obsah webovych stranek umisténych na webovém rozhrani (texty v€etné obchodnich podminek, fotografie, obrazky, loga,
programové vybaveni a dalsi) je chranén nasim autorskym pravem nebo pravy dalSich osob. Obsah nesmite ménit,
kopirovat, rozmnozovat, Sifit ani pouzivat k jakémukoli i€elu bez naSeho souhlasu Ci souhlasu drzitele autorskych prav.
Zejména je zakazano bezplatné &i uplatné zpristuphovani fotografii a textldl umisténych na webovém rozhrani.

Nazvy a oznaceni vyrobkl, zbozi, sluzeb, firem a spolecnosti mohou byt registrovanymi ochrannymi znamkami
pfislusnych vlastnik.

¢ Odpovédnost a uzivani webového rozhrani

Neneseme odpovédnost za chyby vzniklé v disledku zasahu tfetich osob do webového rozhrani nebo v dusledku jeho
uziti v rozporu s jeho uréenim. Pfi vyuzivani webového rozhrani nesmite pouzivat postupy, které by mohly narusit funkci
systému nebo nepfiméfené zatézovat systém.

Pokud se pfi uzivani webového rozhrani dopustite jakéhokoliv nezakonného &i neetického jednani, jsme opravnéni omezit,
pozastavit nebo ukondit vas pristup na webové rozhrani, a to bez jakékoli nahrady. V tomto pfipadé jste dale povinni
uhradit nam Skodu, ktera vasim jednanim dle tohoto odstavce prokazatelné vznikla, a to v plné vysi.

Upozoriiujeme vas na to, ze kliknutim na nékteré odkazy na webovém rozhrani mize dojit k opusténi webového
rozhrani a k pfesmérovani na webové stranky tretich subjekt.

11. HODNOCENI OBCHODU A RECENZE

1. Na internetovych strankach prodavajictho mohou byt zvefejnovana hodnoceni a recenze zakaznikt
obchodu.

2. Hodnoceni a recenze mohou uzivatelé vkladat prostfednictvim formuldfe umisténého na internetovych
strankach prodédvajiciho.

3. Prodavajici si vyhrazuje pravo kazdé hodnoceni nebo recenzi pred jejich zvetfejnénim ruéné posoudit a
schvilit.

4. Pfi posouzeni hodnoceni a recenzi prodavajici kontroluje pouze jejich obsahovou vhodnost, zejména zda
neobsahuji vulgarity, reklamni sdéleni, spam, zjevné nepravdivé, nesrozumitelné Ci protipravni tidaje nebo
obsah, ktery nesouvisi s pfedmétem hodnoceni.

5. Prodévajici vSak neovéruje, zda hodnoceni nebo recenze pochdzeji od spottebitele, ktery si zbozi
skutecné zakoupil nebo pouZil.

6. Zvetejnéna hodnoceni a recenze proto nejsou ovérenymi spotirebitelskymi recenzemi ve smyslu
pravnich predpisti na ochranu spotiebitele.

7. Prodavajici je opravnén hodnoceni nebo recenzi nezvetejnit, pripadné jiz zvetrejnéné hodnoceni nebo



recenzi odstranit, pokud odporuji tomuto ¢lanku obchodnich podminek, dobrym mraviim nebo obecné
zdvaznym pravnim predpistim.

Tyto obchodni podminky jsou platné a ucinné od 1. 1. 2018. Obchodni podminky byly upraveny dne 16.4.2026 (dopInéni
bodu 11 a platba na dobirku).
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